Juntunen Elina (2010).
Diakoniatyontekijoiden késityksid taloudellisen avustustyon asiantuntijuudesta

Artikkelissa selvitetddn Suomen evankelis-luterilaisen kirkon diakoniatyontekijoiden
haastatteluihin ja kyselyyn perustuen, millaisia késityksid diakoniatyontekijoilld on
asiantuntijuudestaan taloudellisen avustustyon tehtivissd. Tulosten mukaan taloudellisen
avustustyon asiantuntijuuden muodosti neljd osa-aluetta, jotka ovat instrumentaalis-rationaalinen,
yksilollis-narratiivinen, yhteisollis-kulttuurinen ja eettis-spirituaalinen. Diakoniatyontekijoité
kuvataan yksildllisyyden ja yhteisyyden asiantuntijoiksi, jotka toimivat lukuisissa hyvinvointityon
verkostoissa, kohtaavat asiakkaitaan yksiloind ja huomioivat asiakkaan elaméntilanteiden
monitasoisen relaationalisuuden.
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Juntunen Elina (2010).
Deacons’ (church social workers) perceptions of expertise in financial aid work

The article, based on interviews and questionnaires with social workers of the Finnish
Evangelical Lutheran Church, explores the perceptions of church social workers regarding their
expertise in administering financial aid. According to the results, expertise in financial aid work
consists of four domains: instrumental-rational, individual-narrative, socio-cultural, and ethical-
spiritual. Church social workers are described as experts on individuality and community, who are
engaged in numerous networks of social work, see their clients as individuals, and take into
consideration the complex relativity of a client’s life situations.
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